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Uberbestinde

Lagerplanung

Logistikprozesse wirken sich auf

Kosten und Funktionen anderer Bereiche aus. Was
bei einer Neuorganisation zu beachten ist, zeigt ein
Praxisfall zur Sortiments- und Produktgestaltung.

ie Logistik sei zu wich-
tig, um sie den Logistikern
zu dberlassen, sagte Er-

win Conradi, chemaliger Metro-
Vorstandsvorsitzender, auf einem
Handelskongress 1988 in Baden-
Baden. Damals begann der Handel,
die Logistik zu begreifen.

Das war nicht nur vor fast 20
Jahren richtig, sondern gilt nach
wie vor in dem Sinne, dass es kei-
ne reinen | Logistikprojekre® gibr.
Die logistische Prozessorganisati-
on wirkt sich auf andere Unterneh-
mensfunktionen und deren Kosten
und Leistungsverhiiltmisse aus. Be-
sonders deutlich ist dies im Han-
del zu beobachten, beispielsweise
bei der Frage der Anlieferqualitit:
Eine hohe Anliefergualitit fihrt in
der Regel zu geringeren Kosten in
der Filiale, eine schlechte Anliefer-
qualitit dagegen zu hohen Kosten.
Gleiches gilt fiir die Materialversor-
gung von Fertigungsbetrieben,

Allerdings gilt dies auch umge-
kehrt. Andere betriebliche Funkti-
anen bewirken Kostensteigerungen

in der Logistik. Prof. Frank Strau-
be harin LOG. Punkt 5/2006 darauf
hingewiesen, dass die Komplexi-
tiit der Logistikprojekte signifikant
zunimmt. Die Verzahnung mit an-
deren betriebswirtschaftlichen und
technischen Disziplinen in den Un-
ternehmen stellt qualitativ andere
Anforderungen an das Projekima-
nagement.

Lagerkonzept fir Wachstum

Ein Praxisfall zum Thema ,Sor-
timents- und  Produkigestal-
tung” verdeutlicht exemplarisch
das Zusammenwirken von Unter-
nehmensfunktionen und die Be-
einflussung der Logistikkosten
durch exogene Faktoren: Der La-
gerneubau eines Distributors der
Elektroindustrie ist von der Ge-
schifisfiilhrung beschlossen. Es
gilt, das neue Lager so zu konzi-
pieren, dass es zum einen auf die
hohen Wachstumserwartungen
ausgelegt ist. Zum anderen soll
es durch optimale und fexible
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Prozesse einem Umsatz-proporti-

onalen Anstieg der Logistikkosten
entgegenwirken,

Das Unrernehmen hat sechs Pro-
duktlinien in zwei Hauptwaren-
gruppen. Warengruppe A verfiigt
iiber erwa 14.000 Artikel in zwei
Produktlinien und Warengrup-
pe B dber rund 14.500 Artikel in
vier Produktlinien. Die Zahl der
Lagervorginge ist sowohl fiir den
Ist-Zustand als auch fiir den Pla-
nungszeitraum relatv leichr zu be-
rechnen. Daneben ist die Festle-
gung der zu bevorratenden Artikel
eine eher ,nicht-logistische* Auf-
gabenstellung.

Hierzu wurde der Artikelstamm
untersucht und die einzelnen
Artikel in einer ABC-Analyse nach
aufsteigend realisiertem Um-
satz unterschiedlichen Klassen
zugeordnet. Eine Analyse der
Hauptwarengruppe A mit etwa
14.000 Artikeln ergab folgende
Aufteilung: 5000 Artikel werden
als A-, B- oder C-Artikel klassifi-
ziert. 1500 obsolete Artikel fal-
len unter die Kategorie D-Artikel.
5000 Artikel sind Bestellartikel,
die nur auf Kundenanfrage und
fiir einen festen Auftrag bestellt
werden. Zudem wurden 2500 Arti-
kel identifiziert, die zwar verwaltet
werden, aber weder Umsatz noch
Bestand aufweisen.

Diese Artikelstruktur musste in
dic Lagerneuplanung einflieen.
Die Ubertragung der aktuellen Si-
tuation (Artikelstruktur auf einer
Lagerfliche von 20,500 Quadrat-
meter) unter Berlicksichtgung der
erwarteten Umsatzsteigerung von
fiber 60 Prozent in drei Jahren auf
die Lagerneuplanung hiite gravie-
rende Auswirkungen auf die kiinfti-
gen Logistikkosten. Das neue Lager

Kapazititen

Zur Berechnung und Planung der
bendtigten Lagerfidche und -ein-
richtung, Flurfardermittel, Ablauf-
organisation sowie des Personals
sind folgende Grunddaten erfor-

derlich:

B Zuordnung der Produktlinien
zu einer Warengruppe

W Zuordnung der Artikel zu einer
Produktlinie

® Artikelstammdaten wie Male,

wilrde zwar technisch den Wachs-
tumsraten entsprechen, nicht je-
doch die betriebswirtschaftlichen
Faktoren beriicksichtigen. Eine Ver-
gleichsstudie des beratenden Pla-
nungsunternehmens zeigte, dass
sich allein die Miet- und Energie-
kosten um etwa 75 Prozent erhhen
wiirden. Auch die laufenden Re-
galmeter, die Zahl Flurfarderzeuge
und die Wegstrecken der Mitarbei-
ter wiirden dramatisch steigen.

Forderungen Top-Management

Diese Entwicklung liegt aller-
dings nichrallein in der Artikelzahl,
sondern auch in den vorgehaltenen
Bestinden pro Artikel begriindet.
Die Lagerreichweite lag bei 2000
der 7700 ABC-Artikel dber 24 Mo-
nate und bei weiteren 2500 Art-
keln zwischen 3 und 24 Monaten,
Fiir alle 2300 D-Artikeln {ohne La-
gerabgiinge) betrug die Lagerreich-
weite gar unendlich.

Die Entscheidung des Top-Ma-
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Die Kategorisierung
der Artikel ist bei
der Lagerplanung

wichtig, um den
Flachenbedarf zu
begrenzen.

und Deckungsbeitrigen gemessen,
nicht aber in Logistikkosten. Das
Produktmanagement kreiert, .was
der Marktverlangt".

Das Top-Management fordert
den Vertrieb auf, Vorschlige zur Er-
arbeitung einer neuen ABC-Struk-
tur anzufertigen. Ergebnis: Kei-
ne signifikante Optmierung oder
Straffung moglich.

Das Produktmanagement wur-
de aufgefordert, redundante Ar-
tikel zu ermitteln und Zdhnliche
zusammenzufithren.  Ergebnis:
Redundanzen erkannt und elimi-
niert, keine weiteren signifikanten
Ahnlichkeiten, keine weiteren Re-
duktionen moglich.

Dann wurde der Einkauf aufge-
fordert, C-Artikel von Lagerartikel
auf Bestellartikel umzuwandeln.
Ergebnis: Die Lieferanten verlan-
gen Mindestabnahmen und haben
hohe Lieferzeiten, die den Kunden
nicht zumutbar sind,

Es folgte die Zusammenfas-
sung der Ergebnisse durch die
Logistik. Dabei zeigten sich kei-

ne relevanten Auswirkungen auf

die Lagerplanung. An dieser Stel-
le war die Logistik gefordert, ein
Projekt zu fiihren, das weit iiber
die Logistikgrenzen hinausgehr
Ein externer Logistiker wurde als
Moderaror beauftragt, die unter-
schiedlichen Abteilungen und
deren Interessen zusammenzu-
bringen. Das Projekt hiell nicht
Sortimentsbereinigung®, son-

dern ,Optimierung®, da es einen
anderen Ansatz verfolgt.

Die Aktivititen und Ziele der ein-
zelnen Abteilungen wurden in ge-
mischten Teams neu definiert. Den
Teams wurde verdeutlicht, welche
Beitrige die Artikel und Artikel-
gruppen zu Umsatz und Deckungs-
beitrag erbringen und in welchem
Verhiltmis Umsatz und Kosten zu-
einander stehen.

Reduzierung der Lagerartikel

Dem Prinzip der Beweisumkehr
folgend, musste das Produktma-
nagement die weitere Existenz der
kritischen C- und D-Artikel be-
griinden. Der Verkauf musste fiir
diese Artikel die Kundenstruktur

darlegen, und mit dem Einkauf

wurde der monetire Einkaufsvor-
teil mit den verursachten Lager-
kosten verglichen.

HINTERGRUND

Kategorisierung

Eine ABC-Analyse ordnet die
Artikel aufsteigend nach realisier-
tem Umsatz unterschiedlichen
Klassen zu:

B A-Artikel = 80 Prozent
B B-Artikel = weitere 15 Prozent
B C-Artikel = restliche 5 Prozent

B D-Artikel = ohne jeglichen
Umsatz, aber mit Bestand

In einem ersten Schritt wurden
die Lagerartikel von 10.000 auf
G000 reduziert. Diese Akton zur
deutlichen Reduzierung der Lager-
kosten wird — nach Uberzeugung
aller Beteiligten — keine spiirbaren
Auswirkungen auf Umsatz oder De-
ckungsbeitrag haben.

Im zweiten Schritt wurden die
Soll-Lagerreichweiten  festgelegt.
Sie betragen je nach Wiederbe-
schaffungszeit maximal zwei bis
drei Monate.

Im dritten Schritt wurde gemein-
sam das Regelwerk fiir die kiinf-
tige Artikelanlage und -freigabe
beschlossen. Dadurch soll sicher-
gestellt werden, dass sich das Lager
nicht erneut unndtg aufbaut.

Das neue Lager hat 8000 Qua-
dratmeter anstatt der diber 30.000
Quadratmeter im nicht optimier-
ten Zustand. Die Logistikkos-
ten sind deutlich reduziert, nicht
nur gegeniiber dem theoretischen
Junoptimierten* Zustand, son-
dern auch ebenso gegeniiber dem
Ist-Zustand.

Allein die Miet- und Energie-
kosten wurden mit sofortiger Wir-
kung um 57 Prozent reduziert. Bei
diesem wichtigen Erfolg fiir das
Unternchmen hat die Logistik be-
wiesen, dass sie komplexe Projek-
te guer durch alle betrieblichen
Funktionen fithren kann. &
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